
 

 
 
 
 
 
 
 

Veranstaltungsbetreuung (m/w/d)  

Sie möchten das Beste aus 2025 machen? Dann ist das Arbeiten im Hotel Fulda Mitte 
genau das Richtige für Sie! Wir suchen einen kreativen, aufgeschlossenen 
Veranstaltungsbetreuer (m/w/d) mit Organisationstalent, der/die Gäste glücklich macht 
und neue Wege sucht. 

Die Veranstaltungsabteilung ist unser Steckenpferd - wir suchen Sie, um unsere 
Veranstaltungskunden vor Ort glücklich und zufrieden zu "Wiederholungstätern", also 
wiederkehrenden Stammbuchern, zu machen. Veranstaltungsabsprachen vor Ort, der 
Umgang mit Tagungstechnik und die Koordination der Abläufe mit anderen Abteilungen 
sind für Sie keine Fremdwörter? Sie lieben es, dem Kunden mit Rat und Tat zur Seite zu 
stehen und bei Herausforderungen zu unterstützen? Dann sind Sie bei uns genau 
richtig! 

In unseren 13 Veranstaltungsräumen planen, organisieren und betreuen wir Events für 
bis zu 120 Personen. Und das Beste daran? Bei uns treffen Sie auf aufgeschlossene 
Persönlichkeiten, die mit Spaß und Fehlerbereitschaft neue Wege gehen. Sie erwartet 
ein Arbeitsplatz mit Perspektive, Verantwortung und Kreativität. Ihre Arbeitszeiten 
werden vorwiegend von 07:00 bis 16:00 Uhr oder 10:00 bis 19:00 Uhr. Was Sie nicht 
können, können Sie bei uns lernen. Über Ihr Gehalt werden wir uns sicher einig und die 
Küche kocht nicht nur für unsere Gäste, sondern auch für unsere Mitarbeiter gut. 

Was sollen Sie bei uns tun? 

· Herzliche Betreuung unserer Gäste  
· Kollegiale Führung des Mitarbeiterteams 
· Mitverantwortung für alle Belange des Restaurants & Banketts 
· Verkauf, Qualitätssicherung und Präsentation 
· Vorbildliche Gästebetreuung, Repräsentation sowie professionelles 

Reklamationshandling 
· Gesamtverantwortung für den reibungslosen Veranstaltungsablauf 
· Aktive Mitarbeit im Service und Erreichen gesetzter Zielvorgaben unter Einhaltung 

betrieblicher Standards und Hygienevorschriften 
· Informationsaustausch mit allen beteiligten Abteilungen 
· Kenntnisse und Einhaltung der HACCP-Standards 

 



 

 

 

 

 

 

Selbstbewusst blicken Sie auf diese Erfahrungen, Merkmale und Kenntnisse: 

· Sie haben eine abgeschlossene Berufsausbildung als Hotel-/ Restaurantfachmann/ -frau 
und mindestens 2 Jahre Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position 

· Um Ihre Souveränität im Umgang mit Kunden und Gästen werden Sie oft beneidet. 
· Sie sehen hektische Situationen als Herausforderung, die Sie tatkräftig anpacken und 

meistern 
· Sie sind ein Organisationstalent, welches den Überblick behält und Ressourcen sinnvoll 

einteilt 
· Gastgeberpersönlichkeit mit einem repräsentativen Auftreten, sowie Freude am 

Umgang und der Interaktion mit unterschiedlichen Gästegruppen 
· Sie sind besonders zuverlässig und erwarten dies auch von Ihrem Arbeitgeber. 

 

Das Hotel Fulda Mitte ist ein innovatives, privat geführtes Hotel. Dennoch werden Sie 
viele konzerntypische, professionelle Abläufe bei uns entdecken. Es ist also egal, ob Sie 
das Hotelfach in der Privat- oder Kettenhotellerie gelernt haben, Sie werden beide 
Seiten bei uns mögen. 

Ihre Fragen beantworten wir gerne, Ihre Bewerbung nehmen wir auch per E-Mail 
entgegen. Bitte verraten Sie uns mit Ihrer Bewerbung Ihren frühestmöglichen 
Starttermin und Ihren Gehaltswunsch – Darüber werden wir uns sicher einig. 

Ihr Coach, Fragenbeantworterin und Starthelferin: 

Nicole Lingner 
Telefon: +49 (0) 661/ 8330-906 

Nicole.lingner@hotel-fulda-mitte.de 
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